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Un minorista multi marca requirió que RGIS realizara un conteo 
de inventario dentro de su principal centro de distribución
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Una empresa mexicana, con oficinas en México y Chile, que representa y distribuye 
principalmente marcas de indumentaria.
Los productos del cliente se venden en más de 500 tiendas en México, tanto en 
tiendas propias como en tiendas departamentales de terceros. RGIS ha trabajado 
con este minorista multi marca durante 10 años realizando inventarios para las 
tiendas de la empresa.  

	 REQUERIMIENTO

El minorista multi marca requería un conteo de inventario del centro de distribución 
principal. Los requisitos del cliente fueron:
•	 Cantidad en stock por marca y artículo
•	 Ubicación del stock
•	 Separar las marcas en diferentes ubicaciones dentro del centro de distribución.
•	 Realizar el conteo en nueve días 
•	 3,400,000 artículos a contar 
•	 Para completar durante el día y la noche 

	 SOLUCIÓN

El minorista multi marca se asoció con RGIS para realizar lo siguiente:
•	 Programación de dos turnos en 24 horas: un día y una noche
•	 Se proporcionó un equipo de 90 auditores de RGIS experimentados por turno
•	 Conteo de todo el stock por marca 
•	 Ticket de área registrada, ubicación del contenedor, código de barras y cantidad
•	 Marcas separadas, para que las mismas no se mezclaran más en el futuro

	RESULTADOS

El minorista multi marca, al subcontratar el conteo de existencias de su centro 
de distribución con RGIS logró lo siguiente:
•	 Conteo completo en cuatro días – a mitad del tiempo esperado 
•	 El cliente ahora tiene número de stock por marca según lo solicitado
•	 Precisión del inventario al 98% 
•	 El picking dentro del centro de distribución ahora es más preciso y eficiente 

El minorista multi marca, 
logró al asociarse con 

RGIS que las cantidades 
de stock ahora estén 
precisas, por marca y 
ubicación, lo que ha 
ayudado a mejorar la 
precisión del picking 
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